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ABSTRACT

Introduction: technological advances have led to the creation of artificial intelligence, implementing it in
tasks until recently developed directly by man, as in the case of parking lot surveillance.

Objective: to learn about the application of a vehicle license plate recognition system with artificial
intelligence for the detection of alerted vehicles at the National University of Ucayali during the period
2022-2023.

Methods: qualitative approach study, inductive method and descriptive research level; the population
consisted of university personnel over 19 years of age, regardless of gender and whose employment status
was by appointment or contract, among whom a non-probabilistic sampling was applied, established in
thirteen people, to whom an interview composed of twelve items was applied and who filled out an informed
consent form, guaranteeing confidentiality, to have reliable data and scientific integrity of the same.
Results: there are favorable and unfavorable opinions; the former are contributed by people who understand
the process and agree with its implementation, while the latter respond to doubts generated by the lack of
information and institutional communication.

Conclusions: it is necessary to improve the communication system to avoid misinterpretations, doubts, and
confusions in the use of private data, giving the users of the campus the certainty that the advances, in
cooperation with the competent authorities, result in an adequate progress for the organization and control
of their assets.

Keywords: License Plate Recognition System; Artificial Intelligence; Detection of Alerted Vehicles;
Technological Advances in Security.

RESUMEN

Introduccion: los avances tecnologicos han llevado a la creacion de la inteligencia artificial, implementandola
en labores hasta hace poco desarrolladas directamente por el hombre, como es el caso de la vigilancia en
estacionamientos.

Objetivo: conocer la aplicacion de un sistema de reconocimiento de placas vehiculares con inteligencia
artificial para la deteccion de vehiculos alertados en la Universidad Nacional de Ucayali durante el periodo
2022-2023.

Métodos: estudio de enfoque cualitativo, método inductivo y nivel investigativo descriptivo; la poblacion
estuvo conformada por personal universitario mayor de 19 afos, sin distingos de género y cuya condicion
laboral fuese por nombramiento o contrato, entre quienes se aplicé un muestreo no probabilistico establecido
en trece personas, a quienes se aplicd una entrevista compuesta por doce items y llenaron un formato de
consentimiento informado, garantizando su confidencialidad, para contar con datos fidedignos e integridad
cientifica del mismo.
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Resultados: hay opiniones favorables y desfavorables; las primeras son aportadas por las personas que
comprenden el proceso y estan de acuerdo con su implementacion, en tanto las segundas responden a dudas
generadas por la falta de informacion y comunicacion institucional.

Conclusiones: se requiere mejorar el sistema comunicacional para evitar malinterpretaciones, dudas y
confusiones en el uso de los datos privados, brindando a los usuarios del campus la certeza de que los
avances, en cooperacion con las autoridades competentes, resulta un progreso adecuado para la organizacion
y control de sus bienes.

Palabras clave: Sistema de Reconocimiento de Placas Vehiculares; Inteligencia Artificial; Deteccion de
Vehiculos Alertados; Avances Tecnoldgicos en Seguridad.

INTRODUCCION

Los avances que se han dado a nivel de la tecnologia han llevado a la creacion de una inteligencia no
natural, conocida como inteligencia artificial o por sus siglas IA; aspecto que a su vez conduce a planteamientos
relacionados con su valor e incidencia en labores hasta hace poco desarrolladas directamente por el hombre.
Cuando se revisan sus inicios, se observa que su aparicion no es reciente, dado que “El término /A se acuid
en la escuela de verano del departamento de matematicas de Dartmouth University en el afno 1956, evento
organizado por John McCarthy, quien dijo: “La IA es la ciencia y la ingenieria de hacer maquinas inteligentes”,
agregando que actualmente, “...el término se utiliza tanto para las maquinas inteligentes propiamente, como
para la ciencia y la tecnologia cuyo objetivo es desarrollar dichas maquinas”.®

Al respecto, se tiende a describir la IA como la capacidad de las maquinas para interactuar con sus entornos,
pero también como disciplina centrada en el disefio de sistemas inteligentes, sean estos computacionales,
sociales o humanos,® donde convergen datos, informacion, algoritmos y tecnologia.

A partir de la década de los noventa se ha experimentado un acelerado avance en el ambito tecnoldgico,
visibilizado en las mejoras telecomunicacionales y de conectividad, facilitando el acceso a la informacion
junto con aspectos referidos al abaratamiento y rapidez en las comunicaciones, contribuyendo de este modo
con mejorias en procesos relacionados tanto con la productividad de bienes como de servicios.® Al respecto
y considerando las innovaciones del area, que facilitan la realizacion de actividades rutinarias y aplicables a
diferentes empresas se propone el concepto de automatizacion limitada,® debido a que desde su perspectiva,
debe acentuarse el aspecto social sobre las caracteristicas per se de la tecnologia; en este sentido, enfatiza
como social las relaciones de poder dentro de una organizacion, el costo del trabajo y la esencia de éste,
anadiendo que la tendencia de estandarizar y normalizar tareas repetitivas en entidades industriales conlleva
a hacer mas factible la idea de reemplazar estas labores por maquinaria.

En cuanto a la aplicabilidad de la IA, su rapida evolucion y capacidad de innovacion ofrece distintas opciones,
sobre todo por su contribucion a la solucion de problematicas comunes en las organizaciones o sociedades
actuales,® teniendo como ejemplo de ello disenos de sistemas inteligentes pensados para incrementar la
eficiencia en el manejo de estacionamientos, a partir de la incorporacion de camaras y algoritmos de vision
artificial, con los cuales se facilita a los administradores y conductores conocer la disponibilidad de espacio
antes de que estos ingresen a un aparcamiento, ahorrando tiempo y eliminando la necesidad de conteos
manuales. Estos algoritmos procesan y analizan imagenes en tiempo real a través de computadores,® una
tecnologia que ya ha sido empleada con éxito en dispositivos celulares para desbloquear teléfonos mediante el
reconocimiento facial, como mecanismo de seguridad para sus propietarios.®

Entre algunas experiencias cercanas sobre el tema, cabe mencionar que, en Ecuador, una de las actividades
de mayor interés para sus agencias de seguridad es la localizacion de vehiculos robados, encontrando una opcion
de solucion en una propuesta para la adopcion de aplicaciones apoyadas en IAy redes neuronales, con las cuales
se pueden reconocer las placas de los automotores, incluso estando estos en movimiento.” Un procedimiento
que inicia con un etiquetado manual sobre imagenes vehiculares, donde se identifica la ubicacion de la placa
y sus caracteristicas particulares, datos que se insertan en el disefio de las redes neuronales mencionadas, que
segln el trabajo de estos autores permite entrenamiento y realizacion de pruebas soportado por Google COCO
Inception V2, para lograr crear un modelo apropiado para esta nacion suramericana. La puesta en practica de
estas pruebas arrojo una tasa de reconocimiento de 85,1 %, la cual catalogaron como un valor de precision
favorable en relacion con el nimero de datos considerados y la utilizacion de un software de codigo abierto
para concretar la experiencia.

Asimismo, sobre este tema del congestionamiento vehicular por limitaciones de disponibilidad de
estacionamientos® y en concordancia con la propuesta anterior,” se planteo el desarrollo de un sistema con
capacidad para identificar plazas a través del analisis de videos e imagenes y la utilizacion de IA mediante
aplicacion de algoritmos basados en el empleo de regiones de interés, vision artificial y un lenguaje de
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programacion: Open CV y Pythom, respectivamente. Con base en la ejecucion de cinco pruebas experimentales
en entornos diferentes, expone la obtencion de los siguientes resultados: 92 % en exactitud, 80 % en precision y
79 % en sensibilidad para identificar espacios libres y ocupados en los aparcaderos, caracterizando estos datos
como un buen desempeno del sistema propuesto, agregando que el éxito de su implementacion depende de
factores luminicos y del angulo de posicion en que se coloque la camara.

De igual modo, se llevd esta practica de usar la IA al estacionamiento de una universidad ecuatoriana,®
como respuesta a una necesidad interna de organizar mejor el espacio del campus, debido a los contratiempos
generados a nivel administrativo por la falta de datos sobre los propietarios de vehiculos, los cuales se incrementan
en los horarios de mayor movimiento en el area. Su propuesta se basé en un método de reconocimiento optico
de caracteres (OCR) en red, insertado en un dispositivo compacto (similar a una tableta) donde convergen
software y hardware para ejecutar sincronizadamente la tarea de registrar la informacion de los vehiculos
que entran a los espacios universitarios (lectura automatica de placas) y de sus propietarios con la finalidad
de garantizar el cumplimiento de las normativas institucionales para un buen uso del parqueo y facilitar su
control, lo cual podria abarcar la entrega de notificaciones o llamados de atencion sin alterar el desarrollo de
actividades organizacionales. Aspectos similares presenta un estudio sobre la deteccion y lectura de imagenes
de placas, como apoyo al proceso de optimizacion de orden y control de multas soportada en el uso de la IA.(®

Por otra parte, en el area estacionamientos puede implementarse el denominado Smart Parking, método
informatico para ahorrar tiempo de busqueda de lugares para aparcar, aumentando la eficiencia del control de
entrada y salida de estos espacios empleando la IA con un sistema de reconocimiento de placas, obteniendo
datos de eficiencia para el proceso de localizacion en 85 % y en lectura de placas de 100 %."" En México, a
su vez, ha llegado a proponerse su uso'? para optimizar el transporte publico de ese pais como un proyecto
politico de mejora para la movilidad ante el aumento de vehiculos en circulacion que limita el poder de control
institucional; los algoritmos relacionados con este tipo de sistemas permiten obtener buenos resultados en la
evaluacion de imagenes de placas vehiculares aun en condiciones de escaso control humano. )

En Colombia fue analizado un sistema de informacién soportado en una aplicacion de estacionamiento que
facilitara el parqueo vehicular en un area universitaria de la ciudad de Antioquia, considerando su idoneidad
a cualquier caracteristica de estos espacios fisicos, incorporando incluso el reconocimiento de placas para
automatizar el proceso mediante un procesamiento predictivo de almacenamiento de datos.(¥ Mientras que
en Per( se

En cuanto al propio Peru, se desarrollo un sistema de deteccion de placas de vehiculos solicitados por la
Policia Nacional por reconocimiento de patrones de placas con apoyo en la IA, demostrando un aumento de la
eficacia de 64,41 % a 86,79 % y una mejoria de requisitoriados que pasé de 56,56 % a 74,45 %.(5

Inteligencia artificial

La inteligencia artificial es vista como una combinacion de tecnologias agrupadora de datos, algoritmos
y capacidad informatica. El desarrollo alcanzado en computacion y la creciente disponibilidad de datos
constituyen, en consecuencia, un motor basico en su progreso actual.® A su vez, el Parlamento Europeo!”
expone como definicion que “...es la habilidad de una maquina de presentar las mismas capacidades que los
seres humanos, como el razonamiento, el aprendizaje, la creatividad y la capacidad de planear. La IA permite
que los sistemas tecnologicos perciban su entorno, se relacionen con él, resuelvan problemas y actlen con
un fin especifico. La maquina recibe datos (ya preparados o recopilados a través de sus propios sensores, por
ejemplo, una camara), los procesa y responde a ellos”. Agregando que, de acuerdo con el concepto emitido
por la Comision Europea®, existen dos tipos de IA: (a) Software, conformado por los asistentes virtuales,
programas de analisis de imagenes, motores de blUsqueda, sistemas de reconocimiento de voz y rostro; (b)
Inteligencia artificial integrada, constituida por los robots, drones, vehiculos auténomos e Internet de las cosas.

Si bien la IA se ha utilizado desde hace varias décadas en ambitos laborales e investigativos, en los Gltimos
anos es cuando ha dado paso a mayores cantidades de proyectos, los cuales se han presentado bajo el formato
de aplicaciones, constituyendo y respondiendo a retos de sectores estratégicos, como es el caso de transporte
(movilidad), banca y finanzas (chatbots), Smart Cities, medicina, clima (cambio climatico), asistencia
inteligente (Alexa, Echo Dot, Siri), videojuegos y robotica inteligente (robots sociales).® En este sentido, en
el continente europeo se exponia que la IA habia sido creada para contribuir con la ciudadania, ejemplificando
esta aseveracion con mejoras en la atencion médica, lugares de trabajo y medios de transporte (en general)
mas seguros (con apoyo de robots para ejecutar tareas de mayor riesgo), productos y servicios personalizados,
con mayor durabilidad y a menor costo; anadiendo facilidades para acceder a la informacion y a la educacion
o formacion, aspecto que significo un gran apoyo en el desarrollo de cursos a distancia durante el periodo de
confinamiento requerido por la aparicion de la COVID-19.¢9

Sin obviar que el impacto de la IA como herramienta tecnoldgica involucra algunas ventajas, sobre todo
cuando se esperan resultados positivos reales, los cuales estan unidos con el empleo de protocolos y la ética,?
un aspecto de interés en el ambito de lo piblico.?" Considerando lo anteriormente expresado, se planted
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conocer la experiencia que al respecto se da producido en el Perd, por lo cual se definio, como objetivo de la
investigacion, conocer la aplicacion de un sistema de reconocimiento de placas vehiculares con inteligencia
artificial para la deteccion de vehiculos alertados en la Universidad Nacional de Ucayali durante el periodo
2022-2023. En esta universidad se estima que, durante las horas permitidas para ingresar y egresar al campus
universitario, se moviliza un aproximado de 400 vehiculos cada semana.

METODOS

Para la realizacion del estudio, se planifico desarrollar un estudio de enfoque cualitativo, siguiendo el
método inductivo y un nivel investigativo descriptivo, definiendo la poblacion como personal de la universidad
seleccionada con edad superior a 19 afos, sin distingos de género y cuya condicion laboral fuese por
nombramiento o contrato, entre quienes se aplicé un muestreo no probabilistico, es decir, a conveniencia
y eleccion de los investigadores, el cual se establecié en trece personas, a quienes se aplicd una entrevista
contentiva de doce items, que permitieron obtener informacion relacionada con el tiempo de identificacion de
vehiculos alertados, exactitud de la informacion y satisfaccion del usuario. Cabe agregar que los participantes
de este trabajo llenaron un formato de consentimiento informado y se les garantizé su confidencialidad, a fin
de contar con datos fidedignos y garantizar con la integridad cientifica del mismo.

RESULTADOS
De acuerdo con el objetivo establecido y las respuestas obtenidas, se siguidé un proceso de codificacion y
categorizacion conforme con la interaccion desarrollada con los entrevistados a partir del cual se identificaron
seis categorias con sus respectivas subcategorias, que se exponen a continuacion:
1. Introduccion y antecedentes
» Motivacion para desarrollar un sistema de reconocimiento
« Evolucion de la tecnologia de reconocimiento con apoyo en la IA
2. Aspectos técnicos
» Funcionamiento del sistema de reconocimiento
« Precision y fiabilidad
« Desafios técnicos
3. Impacto y aplicacion
« Seguridad y gestion de trafico
« Efectividad
4, Privacidad y ética
» Manejo de datos
» Protocolos éticos o legales
5. Futuroy mejoras
 Actualizaciones
« Potencial de aplicacion
6. Consejos para estudiantes y profesionales
« Interés en proyectos de |A aplicados a la seguridad

DISCUSION

En referencia a la primera categoria, introduccion y antecedentes, se formulo la pregunta, ;cual fue la
motivacion principal para desarrollar un sistema de reconocimiento de placas vehiculares con IAen la Universidad
de Ucayali?, la cual dio origen a la subcategoria motivacion para desarrollar un sistema de reconocimiento,
destacando las siguientes respuestas: “ldentificar vehiculos en estado de busqueda y fomentar la responsabilidad
de los propietarios”, “Mejorar la seguridad de los miembros de la universidad”, “Tal vez tener un mejor orden
y cuidado de los medios de transporte, tanto de estudiantes como de maestros”, “Aprovechar los beneficios de
la tecnologia para evitar problemas”.

Estos hallazgos permiten observar que el enfoque motivacional de los entrevistados esta en la mejora del
orden, la seguridad y la responsabilidad en el manejo de los vehiculos en el campus universitario, asi como en
la prevencion y la optimizacion mediante tecnologia.®3'9

Seguidamente, la interrogante sobre ;como ha evolucionado la tecnologia de reconocimiento de placas en
los Ultimos anos y qué papel juega la inteligencia artificial en este avance?, que llevo a definir la subcategoria
evolucion de la tecnologia de reconocimiento con apoyo en la |A, arrojé los siguientes aportes: “Ha ayudado a
la policia a identificar vehiculos en buen estado”, “Desarrollo creciente impulsado por la IA, aunque en Ucayali
el avance no es muy alto”, “Avance por mayor capacidad de procesamiento de datos y desarrollo de algoritmos
mas complejos”, “Optimizacion eficaz y eficiente para el reconocimiento rapido”, “Evolucidon espectacular,
ayuda en tareas sencillas y complicadas”.

Las respuestas facilitan detectar que la evolucion tecnologica es reconocida por su papel positivo, rapidez en
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avances, versatilidad y eficiencia tanto en la seguridad vehicular como en el procesamiento de datos sin obviar
que, a pesar del potencial de la IA, en el area estudiada existen restricciones geograficas o de recursos. >3

Pasando a la segunda categoria, aspectos técnicos, se pidio a los entrevistados describir cdmo funciona
el sistema de reconocimiento de placas vehiculares y qué tecnologias de inteligencia artificial se utilizan
(subcategoria: funcionamiento del sistema de reconocimiento), ante lo cual las respuestas sefalan: “Poco
conocimiento del tema”, “Captura de imagenes de vehiculos y procesamiento para detectar placas”, “Uso de
aprendizaje automatico y tecnologia OCR para diferenciar e identificar matriculas”, “Operacion en tiempo real
o minimo tiempo de procesamiento”, “Uso de camaras para leer matriculas y comparacion con bases de datos”,
“ldentificacion rapida con camara digital conectada a Internet”.

Esta informacion conlleva a comprender que falta informacion detallada sobre el funcionamiento del sistema,
asi como el sobre uso de IA especifica al sistema; desde una perspectiva positiva, se reconoce la importancia
en la rapidez y eficiencia del sistema, destacando el enfoque tecnologico en la captura de imagenes, la
comparacion de datos e identificacion rapida con camara digital conectada a Internet.'"

De igual modo, se les pregunto ;como se asegura la precision y fiabilidad en el reconocimiento de las placas
vehiculares? (subcategoria: precision y confiabilidad), manifestando los entrevistados que se da a través de:
“Registro de todos los vehiculos en el sistema”, “Mediante la IA 'y fuentes Web confiables”, “Sistema utilizado
en estacionamientos y control de acceso”, “Pruebas mostraron precision del 92,2 %”, “Utilizacion en diversos
entornos, no solo en estacionamientos”, “Dando privacidad a cada usuario y otorgando seguridad de su medio
de transporte”, “Conexion con registros de datos de Sunarp”.

Las respuestas permiten captar que existe confianza en el sistema de registro para precision y fiabilidad,
aunque esa confianza depende de fuentes externas, aspecto que podria plantear preguntas sobre control de
calidad; sin embargo, se percibe la utilidad practica del sistema mas alla de los estacionamientos, asi como
una alta tasa de precision destacada, aunque no sea perfecta. También resaltan la versatilidad del sistema en
diferentes aplicaciones, la privacidad y la seguridad como elementos clave para la precision y fiabilidad del
sistema., junto con el uso de bases de datos externas para aumentar la precision. 4

En tercer lugar, el siguiente item de esta segunda categoria estuvo dirigido a precisar ;jcuales son los mayores
desafios técnicos que enfrentaron durante el desarrollo e implementacion del sistema? (subcategoria: desafios
técnicos), obteniéndose la siguiente informacion, donde se detectan algunas posturas contrapuestas: “Fallas
iniciales comunes en cualquier sistema, pero con potencial de mejora”, “Adaptacion al trabajo con nuevas
tecnologias”, “Desalineacion de expectativas, integridad de datos, preparacion del equipo y empleados, falta de
apoyo del vendedor, herramientas de capacitacion inadecuadas, disminucion de productividad”, “Complejidad
de las tecnologias utilizadas”, “La pérdida de datos y su gran cantidad diariamente”, “Baja calidad de conexion
a internet y desarrollo eficiente del sistema”, “ Precision en la recopilacion de datos”, “Demora en la busqueda
de placas”, “Dudas sobre el desarrollo del sistema”.

Con esta informacion se pone se reconocen los desafios iniciales, asi como la importancia de la mejora
continua, de igual modo, se expone la necesidad de desarrollo de habilidades y formacion en nuevas
tecnologias, manifestando asimismo diversos desafios técnicos y administrativos enfrentados, como es el caso
de la complejidad tecnoldgica. Al mismo tiempo, se identifican retos relacionados con el manejo de grandes
volumenes de datos y su seguridad, la infraestructura de Internet y la eficiencia del sistema; se percibe un
enfoque hacia la superacion de problemas referidos a la precision en la recopilacion de datos, identificando
areas de mejora en velocidad de procesamiento y expresando preocupacion ante la posibilidad de que el
sistema no se haya desarrollado adecuadamente.®?

Pasando a la categoria impacto y aplicacion, se indagd ;como ha impactado este sistema en la seguridad y
gestion del trafico dentro de la Universidad Nacional de Ucayali? (subcategoria: seguridad y gestion de trafico),
obteniéndose, entre las respuestas de los entrevistados, que estos consideran: “Poco impacto, aln se usan
métodos tradicionales como papelitos con niumeros”, “Mejora en seguridad, control de acceso y gestion de
estacionamiento, si estuviera implementado”, “Mayor comodidad y seguridad, detencion temprana de vehiculos
irregulares”.

Aspectos que conllevan a analizar que existe un impacto limitado en la seguridad y gestion del trafico,
aunque se reconoce que puede ser positivo, potencial y preventivo, a pesar de reinar incertidumbre sobre la
implementacion actual, aspecto que debe se espera pueda ser superado para aprovechar el recurso.1>®

Acontinuacion, en referencia a la subcategoria efectividad, se pregunto ;han identificado vehiculos alertados
efectivamente a través del sistema y si podrian dar un ejemplo?, resaltando entre la informacion recibida
que para los entrevistados: “No hay informacion disponible al respecto”, “No hay conocimiento de casos
especificos”, “Ciertos vehiculos pueden estar en busqueda, este método ayuda en eso y mas”, “Uso efectivo en
deteccion de vehiculos con irregularidades”, “Uso de métodos antiguos, dudas sobre la efectividad”.

Aspectos que permiten observar que en la universidad hay fallas en la comunicacion sobre los resultados del
sistema, faltando evidencias sobre su eficacia en situaciones reales; sin embargo, mencionan como ejemplo la
imposicion de multas y aunque se reconoce su utilidad para identificar vehiculos en situacion irregular, perciben
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que el sistema no ha reemplazado métodos antiguos, lo cual lleva a repensar en la necesidad de dar conocer
sus ventajas. "

En cuanto a la cuarta categoria, privacidad y ética, se planteo a los entrevistados ;como se manejan los
datos recopilados por este sistema?, teniendo en cuenta la privacidad y los derechos individuales (subcategoria:
manejo de datos), ante lo cual respondieron: “Manejo basado en las placas de vehiculos, no afecta la privacidad
personal”, “Cumplimiento de regulaciones de privacidad y proteccion de informacion personal”, “preocupacion
por la seguridad de los datos”, “incertidumbre sobre el manejo de los datos”, “los datos se almacenan sin
perjudicar al propietario, pues la identidad no es expuesta”, “mediante permiso aprobado por Sunarp”.

Informacion que conlleva a comprender que se percibe un manejo respetuoso de datos, en resguardo de la
privacidad individual, conciencia sobre la importancia de esta Gltima, pero sin detalles concretos, conciencia
sobre la importancia de la seguridad de los datos, falta de certeza sobre como estos son manejados, énfasis en
la proteccion de la privacidad y la identidad en el manejo de esos datos, junto con un enfoque en la legalidad
y privacidad en la informacion recopilada.”

Pasando a la subcategoria protocolos éticos o legales, la pregunta fue: ;existen protocolos éticos o legales
especificos que deban seguirse en el uso de esta tecnologia?, obteniéndose las siguientes respuestas: “Si,
como todo sistema establecido”, “privacidad y consentimiento, seguridad de datos, legalmente”, “protocolos
implementados por el Consejo Superior de Investigaciones Cientificas”, “falta de conocimiento sobre los
protocolos especificos”, “importancia de sistemas de seguridad para evitar hackeos”, “creencia de que no hay
ética en el uso de IA, infraccion de privacidad”.

Con estos aportes, el analisis realizado conduce a percibir un reconocimiento de la existencia de esos
protocolos, existencia de un marco legal y ético establecido, admision de falta de conocimiento sobre aspectos
éticos o legales, aduciendo que no se proporciona informacion al respecto; conciencia sobre la importancia de
la seguridad y la privacidad como protocolos éticos y legales”, ademas de una percepcion negativa sobre estos
aspectos en el uso de la |A. %202

Referente a la quinta categoria, futuro y mejoras, se comenzo indagando ;qué mejoras o actualizaciones
estan planeando para el sistema en el futuro? (subcategoria actualizaciones), destacando las siguientes
respuestas de los entrevistados: “Mejorar la implementacion del sistema en la UNU”, “Ninguno en especifico”,
“Enfoque en aumentar la seguridad”, “Desconocimiento de planes especificos, pero expectativa de beneficio
para la comunidad universitaria”, “Desconocimiento de planes futuros”, “Implementar otros tipos de sistemas
aln mas seguros y rapidos”, “Calificacion y recomendaciones de usuarios para el mejoramiento”.

Estos planteamientos conducen a aspectos de interés como, por ejemplo, un enfoque dirigido a mejorar
la implementacion del sistema en la universidad, falta de una visidn clara para futuras mejoras o desarrollos,
la mejora de la seguridad es un objetivo futuro, aunque falta especificidad; expectativas positivas, pero
sin detalles concretos, aunque algunos manifiestan que no se provee informacion sobre futuras mejoras o
actualizaciones. A pesar de que la informacion no se dirige en una misma direccion, se obtuvieron aportes
sobre una perspectiva de mejora continua, enfocada en seguridad y eficiencia, basicamente centrada en la
retroalimentacion de los usuarios. &%

A continuacion, se pregunto si jven potencial para aplicar esta tecnologia en otros contextos fuera de
la Universidad Nacional de Ucayali? (subcategoria: potencial de aplicacion), recopilandose estas respuestas:
“Potencial positivo si se aplica de manera responsable”, “Aplicable en colegios para formacion avanzada de
estudiantes”, “Aplicabilidad a nivel regional”, “Recomendacion de aplicar en otros lugares por sus beneficios
en seguridad”, “Aplicabilidad en otras entidades y centros educativos para mayor seguridad”, “Gran potencial
para identificacion rapida de vehiculos con irregularidades”.

De este modo, se percibe una vision optimista sobre la aplicabilidad de la tecnologia en otros contextos,
como los contextos educativos, expandiendo su uso mas alla de la universidad, debido a los beneficios de
seguridad que el sistema ofrece, afiadiendo incluso que detectan una aplicabilidad de la tecnologia positiva y
ampliable por su potencial. 121419

Para finalizar, se pidio a los entrevistados consejos que darian a estudiantes o profesionales interesados en
trabajar en proyectos de inteligencia artificial aplicada a la seguridad vehicular, quienes expresaron: “Tener
mas responsabilidad al ingresar a este proyecto”, “Mantener el interés, informarse mas, aplicar conocimientos
en el trabajo”, “Estudiar cursos especializados”, “Animar a aquellos interesados a involucrarse y aprender”,
“Enfocarse en el beneficio para la universidad, perseverancia en el desarrollo del sistema”, “Importancia de
estar informados”, “Animar a involucrarse en proyectos de IA”, “Seguir progresando en ello, podran ayudarnos
a tener una ciudad y pais muy seguro”, “Vision positiva sobre la aplicabilidad amplia de la tecnologia”, “Dar
siempre lo mejor en cada proyecto”, “Incentivo para trabajar en proyectos similares por impacto positivo”,
“Enfocarse en el desarrollo del pais”.

Estos aportes permiten afirmar que los consejos estan enfocados en la responsabilidad y el compromiso en
proyectos de IA para la seguridad vehicular, énfasis en la importancia de la educacion continua y la aplicacion
practica, importancia de la formacion especializada en el campo, asi como en la participacion y el aprendizaje
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en el area, fomento de la dedicacion y énfasis tanto en el beneficio comunitario como en la necesidad de
estar bien informado en el area para participar en la IA'y comprender su importancia e impacto de caracter
innovativo. De igual modo, se hizo manifiesto en los aportes de los entrevistados un llamado a estimular la
investigacion y desarrollo de esta tecnologia para mejorar la seguridad vehicular a nivel nacional en el Perd,
promoviendo también el esfuerzo y compromiso en proyectos referentes a este ambito. (10

CONCLUSIONES

Los resultados del estudio arrojan informacion encontrada en algunos de los aspectos analizados, lo
cual resulta relativamente comprensible para situaciones donde las personas afectadas perciben falta de
informaciéon o comunicacion de los avances que se implementan en las organizaciones, a pesar de que son
parte de los beneficiados. Si bien hay opiniones positivas que demuestran la comprension de las ventajas de
la IA en la seguridad del estacionamiento de la universidad seleccionada, el uso de protocolos y elementos
éticos, se considera necesario que mejoren el sistema comunicacional para evitar malinterpretaciones, dudas
y confusiones en el uso de los datos privados, brindando a los usuarios del campus la certeza de que estos
avances, en cooperacion con las autoridades competentes, resulta un progreso adecuado para los requerimientos
de organizacion y control de sus bienes, pudiendo incluso implementar las sugerencias de los entrevistados,
dirigidas al estimulo y fomento de investigaciones, participacion y compromiso en proyectos vinculados con
la utilizacion de la IA, que vayan en pro de un desarrollo acorde del sistema de reconocimiento de placas
vehiculares con inteligencia artificial para la deteccion de vehiculos alertados que se ha puesto en marcha en
la Universidad Nacional de Ucayali durante el periodo 2022-2023.
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