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ABSTRACT

Introduction: the use of artificial intelligence in medical education has gained relevance, and tools like
ChatGPT offer support in solving clinical cases. This study compared the average performance of ChatGPT
against medical students to evaluate its potential as an educational tool.

Methods: a cross-sectional quantitative study was conducted with 110 sixth-semester medical students from
the Technical University of Ambato. Four clinical cases were designed, covering cardiology, endocrinology,
gastroenterology, and neurology scenarios. Multiple-choice questions were used to assess both the participants
and ChatGPT. Data were analyzed using the Student’s t-test for independent samples.

Results: chatGPT outperformed the students in all cases, with an average score of 8,25 compared to 7,35 for
the students. A statistically significant difference was found between the two groups (p = 0,0293).
Conclusions: chatGPT demonstrated superior performance in solving clinical cases compared to medical
students. However, limitations such as potential inaccuracies in information highlight the need for further
studies and supervision when integrating Al into medical education.

Keywords: ChatGPT; Medical Education; Clinical Case Resolution; Artificial Intelligence; Student Performance.
RESUMEN

Introduccion: el uso de la inteligencia artificial en la educacion médica ha cobrado relevancia, y herramientas
como ChatGPT ofrecen apoyo en la resolucion de casos clinicos. Este estudio comparé el promedio que
obtiene ChatGPT frente a estudiantes de medicina, para evaluar su potencial como herramienta educativa.
Métodos: se realizo un estudio cuantitativo transversal con 110 estudiantes de sexto semestre de medicina de
la Universidad Técnica de Ambato. Se disefaron cuatro casos clinicos que incluyen escenarios de cardiologia,
endocrinologia, gastroenterologia y neurologia. Se utilizaron preguntas de opcion multiple para evaluar
a los participantes y a ChatGPT. Los datos fueron analizados con la prueba t de Student para muestras
independientes.

Resultados: chatGPT super6 a los estudiantes en todos los casos, con una puntuacion promedio de 8,25,
frente a 7,35 para los estudiantes. Se encontro una diferencia estadisticamente significativa entre los dos
grupos (p = 0,0293)
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Conclusiones: chatGPT demostré un rendimiento superior en la resolucion de casos clinicos en comparacion
con los estudiantes de medicina. No obstante, limitaciones como la posible inexactitud de la informacion
destacan la necesidad de realizar mas estudios y supervision al integrar la IA en la educacion médica.

Palabras clave: ChatGPT; Educacion Médica; Resolucion de Casos Clinicos; Inteligencia Artificial; Rendimiento
Estudiantil.

INTRODUCCION

La integracion de la inteligencia artificial (IA) en el campo de la educacion médica ha marcado un hito
significativo en como se ensefan y aprenden tanto el conocimiento tedrico como las habilidades clinicas en
el siglo XXI. ChatGPT, un modelo avanzado de procesamiento de lenguaje natural desarrollado por OpenAl, es
uno de los exponentes mas notables de esta tecnologia, ofreciendo posibilidades antes impensables para la
formacion médica. La capacidad de ChatGPT para simular conversaciones y proporcionar respuestas coherentes
lo convierte en una herramienta potencialmente (til para la ensefanza de la medicina, especialmente en el
contexto de la resolucion de casos clinicos. ™

El aprendizaje basado en problemas (ABP), una metodologia educativa centrada en el estudiante, ha sido
ampliamente adoptado en las facultades de medicina en todo el mundo. Esta técnica pone a los estudiantes en
el centro del proceso de aprendizaje y les facilita construir su conocimiento a través de la resolucion de casos
clinicos complejos que imitan situaciones reales.® La eficacia del ABP ha sido bien documentada, mostrando
mejoras significativas en la retencion del conocimiento y en las habilidades de pensamiento critico de los
estudiantes.® Sin embargo, el ABP también enfrenta desafios, como la demanda de recursos significativos y la
necesidad de facilitadores altamente capacitados que guien el proceso de aprendizaje.®

En este contexto, herramientas como ChatGPT podrian desempefiar un papel crucial al proporcionar una
plataforma adicional de aprendizaje autodirigido y a demanda. Los modelos de IA como ChatGPT tienen el
potencial de complementar la educacion médica tradicional, ofreciendo respuestas y retroalimentacion
instantaneas, lo cual es esencial para el desarrollo de habilidades diagndsticas y de toma de decisiones en
un entorno controlado y sin riesgos.® Mas aln, la capacidad de ChatGPT para procesar y generar informacion
basada en enormes volimenes de datos puede ayudar a exponer a los estudiantes a una variedad mas amplia
de casos clinicos, aumentando asi su experiencia y su capacidad de aplicar el conocimiento médico en practicas
reales.®

A pesar de sus promesas, la implementacion de IA en la educacion médica no esta exenta de criticas y
preocupaciones. Uno de los temas mas debatidos es la calidad de las interacciones que ofrece ChatGPT. Mientras
que algunos estudios indican que las interacciones con sistemas de IA pueden ser menos ricas comparadas
con las interacciones humanas, otros sugieren que la continua mejora de algoritmos podria eventualmente
minimizar o eliminar esta brecha.” Ademas, la ética de usar IA, especialmente en relacion con la privacidad de
los datos y la autonomia del paciente, sigue siendo un campo de intensa discusion y regulacion.

Otro desafio importante es la exactitud de la informacion proporcionada por ChatGPT. Aunque ChatGPT esta
entrenadoy tiene varios textos médicos, no esta exento de errores, y su uso como herramienta educativa requiere
una supervision cuidadosa y una evaluacion constante para asegurar que la informacion que proporciona es
actual y médicamente precisa.® La formacion en habilidades criticas de evaluacion debe ser una parte integral
de cualquier curriculo que integre IA, para que los estudiantes no solo aprendan a utilizar estas herramientas,
sino también a cuestionarlas y verificarlas criticamente.®

Esta investigacion busca evaluar la eficacia de ChatGPT frente a estudiantes de medicina en la resolucion
de casos clinicos. Comparar la precision y la utilidad de las respuestas proporcionadas por ChatGPT con las
soluciones generadas por estudiantes puede ofrecer perspectivas valiosas sobre el rol potencial de la IA en
la educacion médica futura. Ademas, explorar como los estudiantes perciben y confian en la tecnologia para
proporcionar informacion clinica relevante y precisa es fundamental para entender y optimizar su integracion
en los curriculos médicos.

METODOS
Disefio del estudio y poblacién evaluada

Se llevé a cabo un estudio cuantitativo transversal para evaluar y comparar la eficacia de ChatGPT frente
a estudiantes de sexto semestre de medicina de la Universidad Técnica de Ambato en la resolucion de
casos clinicos. El estudio se diseiid para medir la precision y calidad de las respuestas dadas tanto por los
estudiantes como por ChatGPT, basandose en un conjunto estandar de preguntas de opcion multiple disefhadas
especificamente para este proposito.

La poblacién de estudio consistié en todos los estudiantes de sexto semestre de medicina de la Universidad
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Técnica de Ambato durante el ciclo académico 2024. Se utilizé un muestreo no probabilistico por conveniencia
para seleccionar a 110 estudiantes que voluntariamente acordaron participar en la investigacion. Se asegurd
que los estudiantes comprendieran el proposito del estudio y se obtuvo su consentimiento informado antes de
la participacion.

Seleccion y Disefo de los Casos Clinicos

Se seleccionaron cuatro casos clinicos que cubrian diversas areas de la medicina, tales como cardiologia,
endocrinologia, gastroenterologia y neurologia. Cada caso clinico fue disefiado para simular situaciones reales
gue un médico podria encontrar en su practica diaria. Los casos clinicos se pueden revisar en la siguiente base
de datos: https://doi.org/10.7910/DVN/V4TACO

Desarrollo de Instrumentos de Evaluacion

Para cada uno de los cuatro casos clinicos, se redactaron 10 preguntas de opcion multiple enfocadas en
el diagnostico y la solucion de los casos. Las preguntas fueron disefiadas para evaluar la comprension del
estudiante sobre el caso, su capacidad para aplicar el conocimiento médico relevante y su habilidad para elegir
el plan de manejo mas adecuado. Cada pregunta tenia cuatro opciones de respuesta, de las cuales solo una era
correcta. La guia de preguntas y la clave de calificacion se encuentra en la base de datos de los casos clinicos.

Los estudiantes respondieron las preguntas en un ambiente controlado y supervisado para evitar el uso de
ayudas externas. Paralelamente, las mismas preguntas fueron ingresadas a ChatGPT, y las respuestas obtenidas
fueron registradas. La evaluacion se llevo a cabo en una Unica sesion.

Analisis de Datos

Las respuestas fueron calificadas automaticamente utilizando un sistema de puntuacion, donde cada
respuesta correcta otorgaba un punto. Las puntuaciones de los estudiantes y de ChatGPT fueron registradas
para cada pregunta de cada caso clinico.

Se verificd la normalidad de las distribuciones de las notas usando la prueba de Shapiro-Wilk debido al
tamano relativamente pequeno de la muestra.

Dado que las notas siguieron una distribucion normal, se empleo la prueba t de Student para muestras
independientes para comparar las medias de las puntuaciones obtenidas por los estudiantes y por ChatGPT
en cada caso clinico. Se utilizd el software estadistico SPSS para realizar todos los analisis. Se consideraron
significativos estadisticamente aquellos resultados con valores de p<0,05.

Consideraciones Eticas

Este estudio fue revisado y aprobado por el Comité ético de Investigacion en seres humanos de la Universidad
UTE, con el cddigo de registro CEISH-UTE-003455-2422. Todos los datos fueron tratados de manera confidencial,
y se preservo el anonimato de los estudiantes participantes. Se informé a los estudiantes que podian retirarse
del estudio en cualquier momento sin ninguna consecuencia académica.

RESULTADOS

En la Tabla 1 se presentan los promedios de las notas obtenidas por los estudiantes en cada caso clinico.
Los datos revelan que los estudiantes tuvieron un desempefo consistente a través de los diferentes casos, con
promedios que oscilan en torno a 7,35 en un rango de 0 a 10 puntos posibles. La prueba estadistica en la tabla
1, muestra un valor p de 0,0293, sugiriendo una diferencia estadisticamente significativa en las notas promedio
entre los dos grupos evaluados.

Tabla 1. Comparacion del rendimiento en los cuestionarios de los casos clinicos, entre estudiantes y

ChatGPT

Casos clinicos (Enfoque) Promedio Estudiantes ChatGPT t student
Cardiologia 7,2 8 p valor: 0,0293
Endocrinologia 7 8

Gastroenterologia 7,3 9

Neurologia 7,9 8

Promedio General 7,35 8,25

En la figura 1 se ilustra las diferencias en las notas promedio entre los estudiantes y ChatGPT, destacando
visualmente la superioridad estadistica de las notas de ChatGPT sobre las de los estudiantes.
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NOTA PROMEDIO

Figura 1. Diferencias estadisticas en las notas promedio entre estudiantes y ChatGPT

DISCUSION

Los resultados del estudio indican que ChatGPT obtiene un mejor rendimiento que los estudiantes de
medicina en la resolucion de casos clinicos en términos de precision de las respuestas. Estos hallazgos son
consistentes con estudios previos que exploran el uso de herramientas de inteligencia artificial en entornos
educativos, donde se ha demostrado que la IA puede complementar y a veces superar el rendimiento humano
en tareas especificas de aprendizaje y resolucion de problemas. %'

El rendimiento superior de ChatGPT en las especialidades evaluadas, como cardiologia, gastroenterologia
y endocrinologia, se alinea con estudios recientes sobre el uso de IA en la educacion médica. Estos trabajos
sugieren que modelos como ChatGPT tienen un gran potencial en la ensefianza de temas complejos, ya que
pueden generar respuestas coherentes y comprensibles a partir de grandes volimenes de datos entrenados. (%"

La capacidad de sintetizar informacion y proporcionar explicaciones detalladas es especialmente (til en la
formacion médica, donde la comprension profunda de los casos clinicos es fundamental. Sin embargo, estudios
previos también sefialan que la IA aln enfrenta limitaciones importantes, particularmente en la toma de
decisiones clinicas reales.

En ocasiones, ChatGPT ha mostrado una tendencia a generar informacion inexacta o “alucinaciones
artificiales”, donde los datos presentados, aunque aparentemente correctos, son inventados. Esto plantea un
riesgo considerable cuando se utiliza para generar documentos cientificos sin la revision adecuada por parte de
profesionales humanos. @10

Ademas, la falta de transparencia en las fuentes de informacion utilizadas por el modelo plantea desafios
en cuanto a la fiabilidad de los datos presentados.

Si bien ChatGPT ha mostrado un rendimiento aceptable en la generacion de diagnosticos diferenciales y la
evaluacion de opciones terapéuticas, existen limitaciones significativas que impiden su aplicacion directa en
la practica clinica sin supervision humana. En particular, su incapacidad para interactuar dinamicamente con
los pacientes y obtener informacion contextual adicional lo convierte en una herramienta subdptima para la
toma de decisiones clinicas complejas. Ademas, su desempeno en el diagnodstico de enfermedades raras ha sido
desigual, con mejores resultados en condiciones mas comunes. ")

Una de las principales limitaciones de nuestro estudio es el tamafno y la diversidad de la muestra, que
se limitd a estudiantes de un solo semestre de una universidad. Futuros estudios podrian beneficiarse de
una muestra mas grande y mas diversa para generalizar los resultados. Ademas, el disefio del estudio no
permitié evaluar como los estudiantes utilizan el razonamiento clinico para llegar a sus respuestas, algo que
ChatGPT podria no replicar completamente. Por lo tanto, mientras que las respuestas de ChatGPT pueden ser
técnicamente precisas, no necesariamente reflejan un proceso de pensamiento clinico que es crucial en la
formacion médica.

El papel de ChatGPT en la medicina podria expandirse significativamente con mejoras en la precision de los
datos y la reduccion de sesgos. Sin embargo, es esencial que los profesionales médicos mantengan un control

https://doi.org/10.56294/dm2024.433



5 Marizande F, et al

riguroso sobre la informacion generada por estos modelos para garantizar que las decisiones clinicas se basen
en datos confiables y bien fundamentados. Las investigaciones futuras podrian centrarse en la capacitacion
especifica de modelos como ChatGPT en areas mas especializadas, como las enfermedades raras, lo que
podria aumentar su utilidad en contextos clinicos mas complejos. Con avances en la formacion especifica y el
refinamiento de los modelos de lenguaje, herramientas como ChatGPT podrian convertirse en aliados valiosos
en el ambito médico, mejorando la eficiencia y la precision en diversas tareas clinicas y educativas.
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